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RANVALS GAMES YAZILIM BILISIM SAN. VE TiC. LTD. $Ti. KISISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU AYDINLATMA METNI

Bu Aydinlatma Metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ve ilgili ikincil mevzuat hikimleri uyarinca, kisisel
verilerinizin RANVALS GAMES YAZILIM BILISIM SAN. VE TiC. LTD. STi. ("Sirket") tarafindan islenmesine iligkin seffaf ve anlagilir
bir bilgilendirme saglamak amaciyla hazirlanmigtir. Amacimiz, kigisel verilerinizin hangi amaclarla, hangi hukuki sebeplere
dayanarak, kimlere aktarilarak ve ne kadar sureyle islendigi hakkinda sizleri detaylica aydinlatmaktir. Bu metin, herhangi bir agik
riza beyani icermemektedir.

1. Veri Sorumlusunun Kimligi

RANVALS GAMES YAZILIM BILISIM SAN. VE TiC. LTD. STi. olarak, kisisel verilerinizin islenmesi siireclerinde KVKK kapsaminda
"veri sorumlusu” sifatiyla hareket etmekteyiz. Veri sorumlusu, kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yénetiimesinden sorumlu olan gercek veya tizel kisidir.

Sirket Unvani: RANVALS GAMES YAZILIM BILISIM SAN. VE TiC. LTD. STi.

Adres: Ziya Gokalp MAH. Silleyman Demirel Bul. The Office NO: 7E i¢ Kapo NO: 136 BASAKSEHIR/ISTANBUL
E-posta: inffo@ranvals.com

Telefon: 08503081349

Mersis No:0734251388300001

Web Sitesi: www.ranvals.com

2. Islenen Kisisel Verileriniz ve igleme Amaglar

Sirketimiz tarafindan, yazilim gelistirme, dagitim, satis, pazarlama ve destek hizmetleri gibi faaliyetlerimizin yuritilmesi
kapsaminda, agsagida belirtilen kategorilerde kisisel verileriniz toplanmakta ve islenmektedir. Her bir veri kategorisi icin isleme
amaglari ve bu amaglarin detaylari asagida agiklanmistir:

® Kimlik Bilgileri: Adiniz, soyadiniz, T.C. kimlik numaraniz (gerekli durumlarda), dogum tarihiniz, cinsiyetiniz.

* isleme Amaglar:

¢ Kullanici Hesabi Olusturma ve Yonetimi: Hizmetlerimize uyelik islemlerinizin gergeklestiriimesi, kullanici
hesaplarinizin olusturulmasi ve yonetilmesi, size 6zel kullanici adi ve sifre tanimlanmasi.

* Hizmet Sunumu ve Sézlesme ifasi: Satin aldiginiz hizmetlerin size ulastirimas, lisanslama islemlerinin
yapilmasi, Uyelik sozlesmelerinin ifasi.

® Yasal YukUmlaluklerin Yerine Getirilmesi: Vergi mevzuati, tiketici mevzuati ve diger ilgili yasal
diizenlemelerden kaynaklanan kimlik dogrulama, faturalandirma ve raporlama yikumldliklerinin yerine
getirilmesi.

* jletisim Faaliyetleri: Hizmetlerimizle ilgili dnemli duyurularin yapiimasi, hesap giivenligi bildirimleri, teknik
destek saglanmasi.

® Guvenlik: Kullanici hesaplarinin giivenliginin saglanmasi, yetkisiz erisimlerin ve dolandiricilik faaliyetlerinin
onlenmesi.

* jletisim Bilgileri: E-posta adresiniz, telefon numaraniz, adresiniz.

* isleme Amaglar:
® Hizmet Sunumu ve Bilgilendirme: Satin aldiginiz Griin veya hizmetlerle ilgili bilgilendirmelerin yapilmasi
(6rnegin, siparis onayi, teslimat bilgileri), teknik destek ve misteri hizmetleri saglanmasi.
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®* Destek Hizmetleri: Talep, sikayet ve Onerilerinizin alinmasi, degerlendiriimesi ve ¢bziimlenmesi amaciyla
sizinle iletisime gegilmesi.

* Yasal Yukiimluliklerin Yerine Getirilmesi: ilgili mevzuat uyarinca yapilmasi gereken bildirimlerin (érnegin,
yasal uyarilar, hizmet sartlari degisiklikleri) tarafiniza ulastiriimasi.

®* Pazarlamave Tamitim Faaliyetleri: Yasal sinirlar icinde ve agik riza olmaksizin (6rnegin, mevcut musterilere
benzer Griin/hizmet tanitimi) Griin ve hizmetlerimizin tanitimi, kampanya ve promosyonlarin duyurulmasi.

®* Finansal Bilgiler: Banka hesap bilgileriniz, 8deme bilgileriniz (kredi karti bilgileri, 6deme hizmet sagdlayicilan tarafindan
glvenli bir sekilde islenmekte olup, Sirketimiz bu bilgilere dogrudan erismemekte ve saklamamaktadir).

* [sleme Amaglar::
* (Odeme iglemlerinin Gergeklestirilmesi: Satin aldiginiz iiriin ve hizmetlerin bedellerinin tahsil ediimesi, iade
islemlerinin yapiimasi.
® Faturalandirma ve Muhasebe Kayitlar: Yasal faturalandirma yikumluliklerinin yerine getirilmesi, muhasebe
kayitlarinin diizenli ve dogru bir sekilde tutuimasi.
® Yasal Yukumluluklerin Yerine Getirilmesi: Vergi mevzuati, finansal raporlama standartlari ve diger ilgili yasal
duizenlemelerden kaynaklanan yikimluliklerin yerine getirilmesi.

* islem Giivenligi Bilgileri: IP adresiniz, log kayitlariniz, web sitesi/uygulama kullanim verileriniz (ziyaret tarihleri, siireleri,
gezilen sayfalar), ¢erez bilgileri.

® isleme Amaglar:

® Bilgi Glivenliginin Saglanmasi: Sirketimizin bilgi sistemlerinin ve verilerinin glivenliginin saglanmasi, yetkisiz
erisimlerin, siber saldirilarin ve kotu niyetli faaliyetlerin dnlenmesi.

® Kétii Niyetli Kullanimlanin Tespiti ve Onlenmesi: Hizmetlerimizde hile, dolandiricilik veya hizmet sartlarina
aykiri davraniglarin tespiti ve bu tur eylemlerin énlenmesi.

® Hizmet Kalitesinin Artirllmasi: Web sitemizin ve uygulamalarimizin performansinin izlenmesi, kullanici
deneyiminin iyilestiriimesi, teknik sorunlarin giderilmesi.

® Yasal Yukumluluklerin Yerine Getirilmesi: Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili diger
mevzuat uyarinca log kayitlarinin tutulmasi gibi yasal yukumldllklerin yerine getiriimesi.

® Miisteri islem Bilgileri: Siparis bilgileriniz, talep ve sikayet bilgileriniz, tiriin/hizmet kullanim gegmisiniz.

* isleme Amaglari:

® Miisteri Memnuniyetinin Saglanmasi: Musteri geri bildirimlerinin degerlendirilmesi, hizmet kalitesinin
artiriimasi, kisisellestiriimis musteri deneyimi sunulmasi.

¢ Uriin ve Hizmetlerin Geligtirilmesi: Kullanici davraniglari ve tercihleri dogrultusunda mevcut (iriin ve
hizmetlerimizin iyilestiriimesi, yeni Griin ve hizmetlerin gelistiriimesi.

® Talep ve Sikayetlerin Yonetimi: Tarafinizdan gelen her tirli talep, sikayet ve 6nerinin etkin bir sekilde
yonetilmesi ve ¢ozimlenmesi.

® Yasal Yukumluliklerin Yerine Getirilmesi: Tuketici haklari mevzuati ve diger ilgili yasal diizenlemelerden
kaynaklanan yukumldliklerin yerine getiriimesi.

® PazarlamaBilgileri: Alisveris gegmisi bilgileriniz, yararlanilan kampanya bilgileriniz, profilleme ve segmentasyon bilgileriniz
(acik riza olmaksizin sadece yasal sinirlar iginde).

* isleme Amaglar:
* Uriin ve Hizmetlerin Tanitimi: Sirketimizin Griin ve hizmetlerinin tanitimi ve glincellemeler hakkinda
bilgilendirme yapilmasi.
¢ Kampanya ve Promosyonlarin Duyurulmasi: Size 6zel veya genel kampanyalarin, indirimlerin ve
promosyonlarin duyurulmasi.



* Miisteri Deneyiminin Kisisellestirilmesi: Mevcut alisveris gegmisiniz ve kullanim aligkanliklariniz
dogrultusunda size daha uygun Urtin ve hizmet 6nerileri sunulmasi (agik riza olmaksizin sadece yasal sinirlar
icinde).

Gorsel ve Igitsel Kayitlar: Cagri merkezi gériisme kayitiar (telefonla iletisim kurulmasi halinde).

* [sleme Amaglar::
* Miisteri Hizmetleri Kalitesinin Artinlmasi: Cagri merkezi hizmetlerimizin kalitesinin 6élgiimesi ve iyilestiriimesi,
calisan performansinin degerlendiriimesi.
* Sikayet ve Taleplerin Cozimlenmesi: Tarafinizdan gelen sikayet ve taleplerin dogru bir sekilde anlasiimasi
ve ¢0ziimlenmesi amaciyla gérisme kayitlarinin incelenmesi.
* Yasal Yukiimluliklerin Yerine Getirilmesi: ilgili mevzuat uyarinca cagri merkezi kayitlarinin tutulmasi
yukumlaligundn yerine getirilmesi.

3. Kigisel Verilerinizin Iglenmesinin Hukuki Sebepleri

Kisisel verileriniz, KVKK'nin 5. maddesinde belirtilen kigisel veri isleme sartlarina uygun olarak igslenmektedir. Ozel nitelikli kigisel

verileriniz ise KVKK'nin 6. maddesinde belirtilen sartlara uygun olarak islenmektedir. Sirketimiz, kisisel verilerinizi agagidaki hukuki

sebeplere dayanarak islemektedir:

Kanunlarda Agikga Ongorilmesi (KVKK m.5/2-a): Sirketimizin tabi oldugu basta 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu, 6502 sayili
Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun, 213 sayili Vergi Usul Kanunu, 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun olmak izere ilgili diger kanun ve
ikincil mevzuat hiikimlerinden kaynaklanan yasal yukimlultklerini yerine getirmek amaciyla kisisel verileriniz islenmektedir.
Ornegin, fatura diizenleme, vergi beyannameleri hazirlama, elektronik ortamda yapilan islemlerin log kayitlarini tutma gibi
yukidmlalkler.

Bir Sézlesmenin Kurulmasi veya Ifasiyla Dogrudan Dogruya llgili Olmasi (KVKK m.5/2-c): Sirketimiz ile aranizda kurulan
veya kurulacak olan uyelik s6zlesmesi, hizmet s6zlesmesi, satis s6zlesmesi gibi s6zlesmelerin kurulmasi, igeriginin
belirlenmesi, ifasi ve sona ermesi siireglerinde kigisel verilerinizin islenmesi zorunludur. Ornegin, erp hizmeti satin alma
isleminizin tamamlanmasi, lisans anahtarinin size ulastiriimasi, teknik destek hizmetlerinin saglanmasi.

Veri Sorumlusunun Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirebilmesi igin Zorunlu Olmasi (KVKK m.5/2-¢): Sirketimizin, Kisisel
Verileri Koruma Kurumu, Bilgi Teknolgjileri ve lletisim Kurumu gibi diizenleyici ve denetleyici kurumlarin taleplerine yanit
verme, yasal bildirimleri yapma gibi hukuki yakiamlulUklerini yerine getirebilmesi igin kisisel verileriniz islenmektedir.

ilgili Kisinin Kendisi Tarafindan Alenilestirilmis Olmasi (KVKK m.5/2-d): Tarafinizca kamuya agik platformlarda
alenilestirilen kisisel verileriniz, alenilestirme amacinizla sinirli olmak ve bu amaca uygun olmak Uzere islenebilir.

Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmasi veya Korunmasi igin Veri igslemenin Zorunlu Olmasi (KVKK m.5/2-¢): Sirketimizin veya
Uclincu kisilerin yasal haklarinin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi amaciyla (6rnegin, hukuki uyusmazliklarin ¢6zimu,
dava sureglerinin yurattlmesi, fikri mulkiyet haklarinin korunmasi) kisisel verileriniz iglenebilir.

ilgili Kiginin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine Zarar Vermemek Kaydiyla, Veri Sorumlusunun Mesru Menfaatleri igin Veri
islenmesinin Zorunlu Olmasi (KVKK m.5/2-f): Sirketimizin mesru menfaatleri dogrultusunda, temel hak ve ézgirliiklerinize
zarar vermemek kaydiyla kisisel verileriniz islenebilir. Bu kapsamda, hizmetlerimizin gelistiriimesi ve iyilestirimesi, web sitesi
ve uygulamalarimizin giivenliginin saglanmasi, dolandiricilik ve kétiiye kullanimin dnlenmesi, i¢ denetim ve raporlama
faaliyetlerinin yurtttlmesi gibi amaclarla kisisel verileriniz islenmektedir.

Ozel Nitelikli Kigisel Verilerin i§lenmesi: KVKK'nin 6. maddesi uyarinca, kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi distncesi, felsefi inanci,

dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza mahkOmiyeti ve

giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir. Sirketimiz, 6zel nitelikli kisisel verilerinizi

ancak kanunlarda agikga 6ngorilmesi veya kamu saghidinin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim

hizmetlerinin yiritilmesi ile saghk hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve finansmani amaciyla sir saklama yikimluligu altinda

bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslarca isleyebilir. Sirketimiz, bu tir verileri islerken Kisisel Verileri Koruma Kurulu

tarafindan belirlenen yeterli 6nlemleri almaktadir.



4. Kigisel Verilerinizin Kimlere ve Hangi Amagclarla Aktarilabilecegi

Kisisel verileriniz, KVKK'nin 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri aktarim sartlarina uygun olarak ve yukarida belirtilen isleme
amaglari dogrultusunda, asagida belirtilen kisi ve kurumlara aktarilabilecektir:

* [s Ortaklarimiza: Hizmetlerimizin sunulmasi, gelistiriimesi, operasyonel siireclerin etkin bir sekilde yuriitilmesi ve miisteri
memnuniyetinin saglanmasi amaciyla is ortaklarimizla kigisel verileriniz paylasilabilir. Bu kapsamda;

* (Odeme Hizmeti Saglayicilari: Odeme islemlerinin giivenli bir sekilde gergeklestiriimesi ve finansal yiikiimliliklerin
yerine getiriimesi amaciyla finansal bilgileriniz 6deme hizmeti saglayicilarina aktarilabilir.

® Kargo ve Lojistik Sirketleri: Fiziksel Gruin teslimatlarinin yapilmasi amaciyla iletisim ve kimlik bilgileriniz kargo
sirketlerine aktarilabilir.

®* Teknik Destek ve Yazilim Geligtirme Ortaklari: Web sitesi, mobil uygulama ve diger hizmelerimizin teknik
altyapisinin saglanmasi, gelistiriimesi ve sorun giderme amaciyla teknik destek ve yazilim gelistirme hizmeti
aldigimiz is ortaklarimiza belirli kisisel verileriniz aktarilabilir.

® Tedarikgilerimize: Sirketimizin faaliyetlerini yiritmek icin dig kaynaklardan hizmet alinan tedarikgilerle (6rnegin, bulut bilisim
hizmeti saglayicilari, veri depolama hizmeti saglayicilari, sunucu barindirma hizmeti saglayicilari, pazarlama ve reklam
ajanslari) kisisel verileriniz paylasilabilir. Bu aktarimlar, hizmetlerin kesintisiz ve glvenli bir sekilde sunulmasini saglamak
amaciyla yapilmaktadir.

¢ Kanunen Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluglarina: Yasal diizenlemelerden kaynaklanan yukumlultklerimizin yerine getiriimesi
amaciyla, talep edilmesi halinde yetkili kamu kurum ve kuruluslarina (6rnegin, mahkemeler, savciliklar, emniyet birimleri,
dizenleyici ve denetleyici kurumlar, vergi daireleri) kigisel verileriniz aktarilabilir. Bu aktarimlar, hukuki sureglerin
yurittlmesi, suglarin dnlenmesi ve kamu guvenliginin saglanmasi gibi amaclarla gerceklestirilir.

* Yurt Disina Aktanm: Kisisel verileriniz, KVKK'nin 9. maddesinde belirtilen sartlar cergcevesinde yurt disina aktarilabilecektir.
Bu aktarimlar, 6zellikle uluslararasi hizmet saglayicilar, bulut bilisim hizmetleri veya global is ortaklari ile yapilan igbirlikleri
kapsaminda gergeklesebilir. Yurt disina aktarim, agagdidaki kosullardan birinin varligi halinde mimkundur:

* Yeterlilik Karan Bulunan Ulkeler: Kigisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan yeterli korumaya sahip oldugdu ilan edilen
ulkelere aktarim yapilabilir.

® Uygun Glvencelerin Saglanmasi: Yeterlilik karar bulunmayan ulkeler igin, veri sorumlulari ve veri isleyenler
tarafindan KVKK'nin 9. maddesinin dérdiinci fikrasinda belirtilen uygun giivencelerin (uluslararasi sézlesmeler,
baglayici sirket kurallari, standart s6zlesme maddeleri, yazili taahhitnameler) saglanmasi kaydiyla aktarim
yapilabilir.

® Anzi Haller: Yeterlilik karari veya uygun givencelerin bulunmamasi durumunda, KVKK'nin 9. maddesinin altinci
fikrasinda belirtilen arizi hallerden birinin varligi halinde (6rnegin, ilgili kisinin acik rizasi, sézlesmenin ifasi igin
zorunluluk) yurt disina aktarim yapilabilir.

5. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan cesitli yontemlerle toplanmaktadir. Bu ydntemler, Sirketimizin faaliyet alanina ve sundugu
hizmetlere gore degisiklik gostermektedir:

® Elektronik Ortamda Toplama:

* \Web Sitesi ve Mobil Uygulamalar: Uyelik formlari, iletisim formlari, siparig formlari, anketler, yorum ve geri bildirim
alanlan araciligiyla dogrudan sizin tarafinizdan saglanan veriler.

® Cerezler (Cookies): Web sitemizi ziyaret ettiginizde veya mobil uygulamalarimizi kullandidinizda, cihaziniza
yerlestirilen ¢erezler araciligiyla kullanim aliskanliklariniz, IP adresiniz, ziyaret ettiginiz sayfalar gibi veriler otomatik
olarak toplanabilir. Cerez politikamiz hakkinda detayl bilgiye web sitemizden ulasabilirsiniz.

® E-postave Diger Elektronik iletisim Kanallan: E-posta yazismalari, canli destek hizmetleri gibi elektronik iletisim
kanallari aracilidiyla paylastiginiz veriler.



® CGagn Merkezi: Musteri hizmetleri ile yaptiginiz telefon gorismeleri sirasinda sesli kayitlar ve paylastiginiz bilgiler.

®* Formlar ve Sozlesmeler: Sirketimizle fiziki olarak imzaladiginiz s6zlesmeler, doldurdugunuz basvuru formlari veya
diger belgeler araciligiyla toplanan veriler.

®* Yazigmalar: Sirketimizle yaptiginiz fiziki yazismalar araciliiyla paylastiginiz veriler.

Kisisel verilerinizin toplanmasinin hukuki sebebi, yukarida 3. maddede detayli olarak agiklanan KVKK'nin 5. ve 6. maddelerinde yer
alan kisisel veri isleme sartlaridir. Bu hukuki sebepler, Sirketimizin yasal ylkumluliklerini yerine getirmesi, s6zlesmelerin ifasi,
mesru menfaatlerin korunmasi gibi durumlari kapsamaktadir.

6. Kisisel Verilerinizin Saklama Sireleri

Kisisel verileriniz, ilgili mevzuatta dngorilen veya islendikleri amag icin gerekli olan sure kadar muhafaza edilmektedir. Bu sirelerin
sonunda veya igleme amacinin ortadan kalkmasi halinde kigisel verileriniz, KVKK'nin 7. maddesi uyarinca re'sen veya ilgili kisinin
talebi Gzerine silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kigisel verilerinizin saklama sureleri belirlenirken asagdidaki kriterler esas alinmaktadir:

® Yasal Saklama Sureleri: Turk Ticaret Kanunu, Vergi Usul Kanunu, Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun, Elektronik
Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun gibi mevzuatlarda belirtilen saklama siireleri. Ornegin, ticari defter ve belgeler 10
yil, elektronik ortamda tutulan log kayitlari 2 yil siireyle saklanmaktadir.

* Sozlesmesel iligkinin Devami: Sirketimizle aranizdaki sézlesmesel iliskinin devam ettigi siire boyunca kisisel verileriniz
saklanmaktadir. Sézlesmenin sona ermesinden sonra ise, olasi hukuki uyusmazliklar, zamanagimi sireleri ve yasal
yukumladlkler dikkate alinarak belirli bir stire daha muhafaza edilebilir.

® Mesru Menfaatler: Sirketimizin mesru menfaatleri dogrultusunda (6rnegin, guivenlik, dolandiriciligin 6nlenmesi, hizmet
kalitesinin artirlmasi) kisisel verileriniz, bu menfaatlerin gerektirdigi siire boyunca saklanabilir.

* isleme Amacinin Gergeklesmesi: Kisisel verilerinizin islenme amacinin ortadan kalkmasi halinde, ilgili veriler derhal silinir,
yok edilir veya anonim hale getirilir.

7. ligili Kiginin KVKK m.11 Kapsamindaki Haklari

KVKK'nin 11. maddesi uyarinca, kisisel verisi islenen herkes veri sorumlusuna basvurarak kendisiyle ilgili asagidaki haklara sahiptir.
Bu haklar, kisisel verileriniz Uzerindeki kontroliiniizi saglamaniza olanak tanir:

® Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme: Sirketimizin sizinle ilgili kisisel veri igleyip islemedigini sorgulama hakkiniz
bulunmaktadir.

® Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme: Eger kisisel verileriniz isleniyorsa, bu isleme faaliyetleri hakkinda
detayli bilgi (hangi verilerin islendigi, isleme amagclari vb.) talep etme hakkiniz vardir.

® Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilimadigini 6grenme: Kisisel verilerinizin hangi
spesifik amaglarla islendigini ve bu amaglara uygun olarak kullanilip kullaniimadigini 6grenme hakkiniz bulunmaktadir.

® Yurticinde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildigi Gicincu kisileri bilme: Kisisel verilerinizin yurt icinde veya yurt disinda
hangi gercek veya tizel kisilere aktarildigini 6grenme hakkiniz mevcuttur.

* Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlann diizeltiimesini isteme: Kisisel verilerinizin eksik veya hatali
oldugunu distnuyorsaniz, bunlarin dizeltiimesini talep etme hakkiniz vardir.

¢ KVKK'nin 7. maddesinde 6ngoriilen sartlar cergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme: Kisisel
verilerinizin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde, verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini talep
etme hakkiniz bulunmaktadir.

® (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktanldigi ligiincui kisilere bildirilmesini isteme: Kisisel
verilerinizin diizeltimesi veya silinmesi/yok edilmesi talebinizin kabul edilmesi halinde, bu islemlerin verilerinizin aktarildig
Uclincu kisilere bildirilmesini isteme hakkiniz vardir.

* slenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun
ortaya gikmasinaitiraz etme: Eger kisisel verileriniz tamamen otomatik sistemler araciligiyla analiz edilerek sizin aleyhinize
bir sonug doguruyorsa, bu duruma itiraz etme hakkiniz bulunmaktadir.



* Kigisel verilerin kanuna aykin olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme: Kisisel
verilerinizin hukuka aykiri olarak islenmesi nedeniyle bir zarara ugramaniz halinde, bu zararin tazmin edilmesini talep etme
hakkiniz mevcuttur.

8. Bagvuru Yollan

KVKK'nin 13. maddesi uyarinca, yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak igin taleplerinizi yazili olarak veya Kigisel Verileri Koruma
Kurulu'nun belirleyecegi diger yontemlerle Sirketimize iletebilirsiniz. Bagvurunuzda, kimlidinizi tevsik edici belgelerle birlikte talebinizi
acik ve anlasilir bir sekilde belirtmeniz gerekmektedir.

Basvurunuzu asagidaki yéntemlerden biriyle yapabilirsiniz:

* Yazili Bagvuru: Metropol Istanbul AVM, APY Tekmer, Atatiirk Mah. Atagehir Bulvari, Battal Gazi Sk., 34000 Atasehir /
istanbul adresine, kimliginizi tevsik edici belgelerle birlikte sahsen veya noter aracilidiyla génderebilirsiniz. Bagvurunuzu
iadeli taahhitli posta ile de gonderebilirsiniz.

® Elektronik Posta Yoluyla Bagvuru: info@ranvals.com adresine, guvenli elektronik imza veya mobil imza ile imzalanmig
olarak veya Sirketimize daha 6nce bildirdiginiz ve sistemimizde kayitli bulunan elektronik posta adresinizi kullanarak
gbnderebilirsiniz. Basvurunuzun gegerli sayilabilmesi igin e-posta adresinizin Sirketimiz nezdinde kayith olmasi
gerekmektedir.

Basvurunuzda; adiniz, soyadiniz, imzaniz (yazili bagvurularda), T.C. kimlik numaraniz (yabanci iseniz uyrujunuz, pasaport
numaraniz veya kimlik numaraniz), tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresiniz, varsa bildirime esas elektronik posta
adresiniz, telefon ve faks numaraniz ile talep konunuzun acikga belirtimesi zorunludur. Eksik bilgi iceren basvurular
degerlendirmeye alinamayabilir.

Sirketimiz, bagvuruda yer alan talepleri, talebin niteligine goére en kisa sirede ve en ge¢ otuz gin iginde Ucretsiz olarak
sonuclandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi hélinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen
tarifedeki tcret alinabilir. Bu durumda, ucretin tahsil edilebilmesi icin tarafiniza bilgi verilecektir.

Sirketimiz, talebi kabul eder veya gerekgesini aciklayarak reddeder ve cevabini ilgili kisiye yazili olarak veya elektronik ortamda
bildirir. Bagvuruda yer alan talebin kabul edilmesi halinde Sirketimizce geregi yerine getirilir. Bagvurunun Sirketimizin hatasindan
kaynaklanmasi halinde alinan Ucret ilgiliye iade edilir. Bagvurunuzun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya
suresinde cevap verilmemesi hallerinde, cevabi 6grendiginiz tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden itibaren altmis
glin icinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu'na sikayette bulunma hakkiniz bulunmaktadir.

Bu Aydinlatma Metni, Sirketimizin kisisel veri isleme faaliyetlerinde meydana gelebilecek degisiklikler veya yasal diizenlemelerdeki
glincellemeler dogrultusunda zaman zaman giincellenebilir. Glincel metin, Sirketimizin internet sitesinde yayimlanacaktir.

RANVALS GAMES YAZILIM BILISIM SAN. VE TiC. LTD. STi.
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